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E Hintergrund und Zielsetzung

Die EDEKA Verlagsgesellschaft hat mindline mit der Durchfiihrung
und Auswertung einer Leserstrukturanalyse ihrer Fachzeitschrift
»handelsrundschau“ beauftragt.

Die Konzeption der 2019 durchgefuhrten, reprasentativen Befragung der
Entscheiderzielgruppe der handelsrundschau orientierte sich an den
folgenden Zielsetzungen:

= Leserstrukturmerkmale: Aktualisierung der Kennwerte zum Lese- und
Nutzungsverhalten der Zielgruppe fir die Media Daten des Titels

= Werbewirkung und Wettbewerbsvergleich: Ableitung von fundierten
Verkaufsargumenten fur die Werbevermarktung

= Evaluation von Inhalt, Struktur und Gestaltung: Gewinnung von
Zielgruppenbasierten Kennwerten zur Bewertung der Fachzeitschrift im
Vergleich zur letzten Messung in 2012

handelsrundschau

Wir

Lehensmittel.

EDEKA handelsrundschau | Leserstrukturanalyse 2019

2



E Methodensteckbrief

Methode

= Deutschlandweite telefonische Befragung (CATI)
= Befragungsdauer: 15 Minuten

= Erhebungszeitraum: 05.Juni bis 16.Juni 2019

= \ergleichswerte aus der letzten Erhebung in 2012

Stichprobe/ Zielgruppe der Befragung

» Leser der EDEKA handelsrundschau, die Mitspracherecht
bei Sortimentsentscheidungen besitzen (n=411)
Reprasentativ fur Leser des selbstandigen Lebensmittel-
Einzelhandels und der EDEKA Regiemarkte
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E Reprasentative Leserstruktur

Gewichtung der Daten

= Um die tatsachliche Verteilung der Leserstruktur abbilden zu konnen,
wurden die Stichprobendaten hinsichtlich der Betriebsform auf Basis der
Angaben in der Verteiler- bzw. Adressdatei gewichtet:

Représentative Verteilung bildet die

Stichprobenverteilung Datenbasis fiir die Auswertungen

m Befragte
selbstandiger LEH
n=275

12

33

Befragte EDEKA
Regiemarkte
n=136
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E Die Leserschaft ist im Mittel etwas junger als noch 2012. Der Anteil an

grolderen Markten (>2000m?) ist deutlich gestiegen.

Leserstruktur |
Position im Unternehmen Altersverteilung Geschlecht
B 70 Jahre und alter
_ ! 8 B 60bis 69 Jahre
: :\:hakt:r_i E'iemu:ir_ et 20 I 50 bis 59 Jahre .
arktleiter bzw. Betriebsleiter 40 bis 49 Jahre o4 B mannlich
Stellvertretender Marktleiter/ Substitut 30 bis 39 Jahre Jahre
Abteilungsleiter, Sortimentsbetreuer 20 bis 29 Jahre J in¢2 3?2 weiblich
59
Sonstige Position I Weil nicht/ Keine Angabe 69
Vertriebsschiene*
EDEKA Markt s 5 (33)
M Mehrals 2000 m? E aktiv Markt e 14 ()
I 1001 bis 2000 m? E Neukauf ~ mmmm 13 (14)
Bis zu 1000 m? E center 8 (5
37 it ni i Marktkauf 12 (04
=) Weil nicht/ Keine Angabe Sonstioe - 2.B. nah und gut:
9 (19) Kupsch; NP Markt

Basis: 2019: (n:41 1) | 2012: (n:400) Angaben in Klammern: Werte 2012
*Mehrfachnennungen waren méglich in %
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E Der Anteil an Regiemarkten ist geringer als 2012. Der Anteil an

Mehrfilialunternenhmen ist 2019 dagegen deutlich hoher.

Leserstruktur Il

Unternehmenskategorie Mitarbeiterzahl

m (49)

13(17) M SEH: mehrere Méarkte o
B SEH: ein Markt B Mehrals0Miarbefter ) <eoAMT. @82 Mitarbeiter @ 81

[ 41 bis 90 Mitarbeiter in 2012

Regiemarkt
21 bis 40 Mitarbeiter SEH (1 Markt): @ 37 Mitarbeiter
Bis zu 20 Mitarbeiter SEH (>1 Markt): @ 137 Mitarbeiter
Weif nicht Keine Angabe Regiemarkte: @ 54 Mitarbeiter
23
2 Markte [ NRE 47
3Markte [ 18

@ 4,4

4-5Markte [ 15
Mehr als 5 Markte [ 20

Angaben in Klammern: Werte 2012
Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400) in %
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Ruckgang in der Lesehaufigkeit und im Leseumfang im Vergleich zu

2012. Vergleichsweise hohe Lesehaufigkeit unter SEH-Einzelmarkten.

Nutzungsverhalten

Erhaltene Ausgaben

der Leser der EDEKA 53

o handelsrundschau x
O havenalle zwolf

Ausgaben erhalten

14
@87
g 11,7 'L 2106
@ 11,4 Ausgaben i Tonn O
Leseumfang Lesedauer

2
B Ale bzw. fast alle Seiten —r— B Linger als 60 Minuter |

Lesehaufigkeit

I 10-12 Ausgaben
[ 7-9 Ausgaben

43

13 5
11
1

4-6 Ausgaben
1-3 Ausgaben
15 20
295 @81 28,0
SEH SEH Regie-

mit einem mit mehreren  markt
Markt Mérkten

Anzahl der Lesevorgange

0, g .
iZfof‘z [ Ca. drei Viertel der Seiten B 46 bis 60 Minuten 12%
Ca. die Halfte der Seiten [ 31 bis 45 Minuten
Ca. ein Viertel der Seiten 51 16 bis 30 Minuten o , 218
2 4 Nur wenige Seiten Bis 15 Minuten o

Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400)

Frage S2: [...] Wie viele der zwolf Ausgaben haben Sie erhalten? | Frage S3: Und wie viele dieser [...] Ausgaben haben Sie persdnlich durchgeblattert oder gelesen? | Frage 1: [...] Wie héaufig nehmen Sie

eine Ausgabe der EDEKA handelsrundschau zur Hand, um darin zu lesen oder zu blattern? | Frage 2: [...] Wie lange lesen Sie Ublicherweise in einer Ausgabe der EDEKA handelsrundschau, bis Sie diese

ausgelesen haben und zur Seite legen? | Frage 3: [...] Wie viele Seiten schlagen Sie in einer durchschnittlichen Ausgabe der EDEKA handelsrundschau auf, um sich etwas anzusehen oder etwas zu lesen? In %
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Verstarkte Weitergabe der handelsrundschau an zusatzliche Personen

in 2019. Die App wird noch kaum genutzt.

Weitergabe der Exemplare / Nutzung handelsrundschau App

Weitergabe der Exemplare App-Nutzung
HJa
= Nein
Keine Angabe = (So gut wie) nie
= Selten
. Ab und zu
1 bis 2 Personen [l 15
3 bis 9 Personen [N 18 129 Haufig
in 2012
10 bis 19 Personen [l 13
20 und mehr Personen [N 30
Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400)
Frage 4: Und geben Sie die handelsrundschau weiter? Falls ja, an wie viele Personen?
Frage 19: Die EDEKA handelsrundschau steht seit 2017 auch als App fiir Smartphone und Tablet zur Verfligung. Wie oft nutzen Sie diese App? In %
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Fachpresse ist als berufliche Informationsquelle weiterhin auf dem 3.

Rang, in 2019 allerdings gleichauf mit Infos aus dem Internet.
Informationsquellen fiir berufliche Zwecke

Gesprache mit Kollegen

Gesprache mit AuBendienstmitarbeitern anderer Unternehmen / mit Vertretern

Detailinfo:
Noch hdhere
Nutzung der

Lebensmittel-Fachpresse - z.B. Lebensmittel Zeitung, Lebensmittel Praxis

Informationen aus dem Internet/ Onlinedienste/ Newsletter

Fachpresse bei

Interne Schulungen und Seminare der EDEKA-Gruppe Markten mit einer
. a 2.
Uberregionale Tageszeitungen und Nachrichtenmagazine - z.B. Siiddeutsche Zeitung, Der Spiegel Flache > 2000 m*:
77 %

Fachveranstaltungen und externe Seminare - z.B. Messen, Ausstellungen, Kongresse, Vortrage
Fach- und Sachbiicher

Wirtschaftspresse - z.B. Handelsblatt, Wirtschaftswoche

Sonstige

Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400) | Top-2-Box*
Frage 15: Wie oft ziehen Sie die folgenden Quellen heran, um sich fiir berufliche Zwecke zu informieren? “Werte 3 und 4 auf der Skala
(Angaben auf einer Skala: (1) So gut wie nie, (2) Selten, (3) Ab und zu, (4) Haufig) In %
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E Der handelsrundschau wird unter Lebensmittel-Fachtiteln mit Abstand

die hochste berufliche Relevanz zugesprochen.
Nutzung und Relevanz von verschiedenen Lebensmittel-Fachtiteln

Relevanz verschiedener Lebensmittel-Fachtitel im

Berufsalltag* Nutzung von Lebensmittel-Fachtiteln

handelsrundschau _051

m (4) Haufig = (3) Abund zu = (2) Selten = (1) (So gut wie) Nie = Kenne ich nicht

Iigaﬁrrl‘z’mlttel I o handelsrundschau 96 (96"
P o Lebensmittel 49 (55" 23 8
RUNDSCHAU K | = Jrse—— 44 (49" 26 8
' RUNDSCHAU 40 (9 25 10
s direkt 37 (46)" 26 17

Keine Angabe 7

Basis: (n=355, wenn It. Frage 16 mindestens eine Zeitschrift mind. ,selten” genutzt) | (=367, wenn It. Frage 15 Lebensmittel-Fachpresse mindestens ,selten” genutzt) " . )
Frage 17: [...] Welche Fachzeitschrift hat fiir Ihren Berufsalltag die hochste Relevanz? Keine Werte von 2012 verfligbar wegen gednderter Abfrage

““Werte fiir 2012
Frage 16: [...] Wie haufig lesen Sie folgende Titel? e In %
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Unveranderte Relevanz von Beilagen und Anzeigen als relevante

Quellen fur Sortimentsentscheidungen.
Sortimentsrelevanz von Beilagen/ Anzeigen

Beilagen

21
B SehrRelevant
39 W Eherrelevant
Nicht relevant
38 38 Weil nicht/ Keine Angabe
2019 2012

Basis: 2019: (n=411)| 2012: (n=400)
Frage 14: [...] Wie hoch schatzen Sie die Relevanz dieser Beilagen fiir Ihre Sortimentsentscheidungen ein?
Frage 13: [...] Wie relevant sind diese Anzeigen fiir ihre Sortimentsentscheidungen?

Anzeigen
43 44
2019 2012

In %
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Der Antell der Leser, die die handelsrundschau ziemlich oder stark

vermissen wurden, ist zurtickgegangen. Stabile Gesamtzufriedenheit.

Leser-Blatt-Bindung | Gesamtzufriedenheit

ha—"sl-s-r "dShaﬂ T2B* Grad des Vermissens
1SR M stark vermissen M Ziemlich Etwas Gar nicht vermissen Keine Angabe
59 2019 21 38 34 7 Detailinfo:
Hoher
Grad des
68 2012 28 40 25 5 Vermissens bei
Markten
@ ______________________________________________________________________________________________ @ mit einer Fliche
. . >2000 m?
Gesamtzufriedenheit
M (5) Sehrzufrieden [ (4) 3) 2) (1) Uberhaupt nicht zufrieden 28% bei ,stark
vermissen*
86 2019 25 61 14
85 2012 28 57 14 1
Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400)
Frage 18: Einmal angenommen, Sie wiirden die EDEKA handelsrundschau nicht mehr bekommen. Wie sehr wiirden Sie sie dann vermissen? “Top-2-Box Werte
Frage 10: Was wiirden Sie sagen, wie zufrieden sind Sie mit der EDEKA handelsrundschau? In %
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Gestiegene Zufriedenheit in puncto Aktualitat und Themenwahl. Die

Relevanz der Berichte wird weiterhin schwacher bewertet.
Bewertung von Gestaltungsaspekten der Handelsrundschau

Verstandlichkeit der Texte

Layout/Gestaltung™

Aktualitat der prasentierten Informationen

Auswahl der Titelthemen

Lénge der Texte

Tiefe der prasentierten Themen —o—2019
Relevanz im Allgemeinen fiir meinen Berufsalltag** ~—2012
Relevanz der Berichte fiir meinen Berufsalltag <

Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400) | Top-2-Box* .
Frage 9: Ich lese Ihnen gleich eine Liste mit verschiedenen Gestaltungsaspekten der EDEKA handelsrundschau vor. Bitte sagen Sie mir jeweils wie zufrieden Sie mit den Were ,‘; 28?25 :,ﬁL?Z:hife‘ﬁ
einzelnen Aspekten sind. Zur Antwort nennen Sie mir bitte wieder eine Ziffer zwischen 1 und 5, wobei 1 ,liberhaupt nicht zufrieden* und 5 ,sehr zufrieden” bedeutet. In %

Wir  Lehensmittel. EDEKA handelsrundschau | Leserstrukturanalyse 2019 17




Relevanz ist der Haupttreiber fur die Gesamtzufriedenheit, gefolgt von

der Auswahl der Titelthemen. Hier besteht noch Verbesserungsbedart.
Treiberanalyse zu Gestaltungsaspekten und Gesamtzufriedenheit der handelsrundschau

hggelsrundschay

Zufriedenheit mit

Relevanz fiir Gesamtzufriedenheit! Gestaltungsaspekten
B Top-2-Box Wert* Rang
Relevanz im Allgemeinen fiir meinen Berufsalltag 59% ,:” '7—: ::'
Auswahl der Titelthemen [N 2 69% — 4,
Relevanz der Berichte fir meinen Berufsalitag [ 20 51% .:::s:.:::'
Layout/Gestaltung [ D 79% 2.
Tiefe der prasentierten Themen 62% 6.
Versténdlichkeit der Texte [ ET 90% 1.
Léange der Texte 67% 5.
Aktualitat der prasentierten Informationen [N E20 78% 3.

Basis: (n=411) . )
Frage 9: [...]. Bitte sagen Sie mir jeweils wie zufrieden Sie mit den einzelnen Aspekten sind. [...], wobei 1 ,{iberhaupt nicht zufrieden* und 5 ,sehr zufrieden* bedeutet. ! Ko”e‘ations:ﬁ:%eziirﬁ:sKaO‘::g:{if: i'vzjéucrhzg

Frage: 10: [...] Was wiirden Sie sagen, wie zufrieden sind Sie mit der EDEKA handelsrundschau? Bitte geben Sie Ihre Antwort wieder auf der gleichen 5er Skala an. Gesamizufriedenheit und jeweiligem Item
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Nur knapp ein Funftel sieht die handelsrundschau nicht auf der Hohe der

Zeit. Deutlich weniger als noch 2012.
Aussagen zur inhaltlichen und gestalterischen Ausrichtung der EDEKA handelsrundschau

hgggglirundschag

2019 2012

Die EDEKA handelsrundschau sollte zu aktuellen Branchenthemen 61
deutlich Stellung beziehen. 65
@ Die EDEKA handelsrundschau sollte mehr iiber politische Entwicklungen 54
berichten, die fir die Lebensmittelbranche relevant sind. 45
NEWS |—
EE&I Die EDEKA handelsrundschau ist rein optisch gesehen nicht mehr 18
e auf der Hohe der Zeit. 25

Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400) | Top-2-Box*

Frage 11: Und wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zur EDEKA handelsrundschau zu? Bitte geben Sie Ihre Einschatzung auf einer Skala von 1 fiir ,trifft Gberhaupt nicht zu* “Werte 4 und 5 auf der Skala

bis 5 fiir ,rifft voll und ganz zu* an. In %
EDEKA handelsrundschau | Leserstrukturanalyse 2019 19
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Die handelsrundschau dient vor allem als Informationsquelle fur Trends

und Neuigkeiten zu aktuellen Warenthemen.

Praxisbezogene Nutzungsmotive

'“"""?“ 2019 2012

»ich lese die EDEKA handelsrundschau, um:
...mich Uber Trends und Neuigkeiten zu aktuellen 80
Warenthemen zu informieren.”
...mich (iber neue Marken und Produkte zu informieren.* 74
...mir Inspiration flr unser Sortiment zu holen." 72

Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400) | Top-2-Box*
Frage 12: Wie ist das bei Ihnen, wie stark stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? “Werte 4 und 5 auf der Skala
Bitte geben Sie Ihre Einschatzung auf einer Skala von 1 fiir trifft Giberhaupt nicht zu* bis 5 fiir ,trifft voll und ganz zu* an. In %
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Neue Produkte & Marken stehen aktuell stark im Fokus. Branchennews

und Firmenportraits gewinnen an Relevanz.
Wichtigkeit einzelner Rubriken und Themenbereiche

Vorstellung von neuen Produkten und Marken

Informationen zu Eigenmarken

Berichte zur Warenkunde Detailinfo:
Neue
Informationen und Neuigkeiten aus der EDEKA Zentrale Produkte &
Marken sind von
Aktuelle Branchennews arken s ..d 0
noch hoherer
Informationen aus den EDEKA Regionalgesellschaften Wichtigkeit bei
Markten mit einer
Berichte zu POS-Gestaltung und Ladenbaukonzepten Flache > 2000 m?:
Portraits von Markten/ Neuerdffnungen 91 %
Firmenportraits von Startups, zum Beispiel ,Foodstarter” *
Tipps zu Geld und Recht
Informationen zu Management und Karriere
Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400) | Top-2-Box** . _ )
Frage 5: Wie wichtig sind Ihnen die folgenden Rubriken und Themenbereiche der EDEKA handelsrundschau? Bitte geben Sie Ihre Meinung auf einer Skala von 1 fiir Geandertes W°rdu%§iojinéw§2‘ffnd";?§‘gla)
L,uberhaupt nicht wichtig" bis 5 fiir ,sehr wichtig“ an. In %

Wir  Lehensmittel. EDEKA handelsrundschau | Leserstrukturanalyse 2019 21



Bis auf wenige Ausnahmen ist eine hohere Zufriedenheit in Bezug auf

die einzelnen Rubriken zu erkennen im Vergleich zu 2012.
Zufriedenheit mit einzelnen Rubriken und Themenbereichen

Informationen zu Eigenmarken 77

Vorstellung von neuen Produkten und Marken 76
Berichte zur Warenkunde

Portraits von Mérkten/ Neuerdffnungen

Informationen und Neuigkeiten aus der EDEKA Zentrale
Berichte zu POS-Gestaltung und Ladenbaukonzepten
Aktuelle Branchennews

Informationen aus den EDEKA Regionalgesellschaften

Firmenportraits von Startups, zum Beispiel ,Foodstarter* *

Tipps zu Geld und Recht —o—2019

Informationen zu Management und Karriere —=0—2012

Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400) | Top-2-Box** . - “
Frage 6: Und wie zufrieden sind Sie jeweils mit der Rubrik bzw. dem Themenbereich? Bitte geben Sie Ihre Meinung wieder auf einer Skala von 1 bis 5 an. 1 steht dieses Geanderts Worgng (2012: Marenmacher)
Mal fiir ,uberhaupt nicht zufrieden* und 5 fiir ,sehr zufrieden In %

Wir  Lehensmittel. EDEKA handelsrundschau | Leserstrukturanalyse 2019 22



LESEBEISPIEL

Relevanz-Analyse: Rubriken und Themenfelder Die gestrichelte vertikale

o Linie markiert den Mittelwert
: der Wichtigkeit (@ 3,8) der

Sehrzufrieden A

Halten Sichern Rubriken und Themenfelder

Rubriken, die in diesem
Bereich landen, markieren die
Stérken der
handelsrundschau und

Inhalte sollten beibehalten
werden, da sie sich durch
eine hohe Zufriedenheit

L IGIIEN fungieren als Aushéngeschild
=
=
c
S SEE
e : ¢
= |
: 1
N | . : )
Themenfelder in diesem i Rubriken und Themenfelder, Die gestrichelte horizontale
Bereich sollten aufgrund ' die hier eingeordnet sind, Linie markiert den Mittelwert
mangelnder Relevanz bzw. | sollten aufgrund ihrer hohen der Zufriedenheit (9 3,8) der
Zufriedenheit tiberpriift Wichtigkeit verbessert Rubriken und Themenfelder
werden ! werden
Weniger zufieden @ Uberprufen ! Verbessern
. . . . >
Weniger wichtig WIChtngeIt Sehr wichtig

Wir  Lehensmittel. EDEKA handelsrundschau | Leserstrukturanalyse 2019 23



E Zentrale Starken der handelsrundschau: Vorstellung neuer Produkte und

Marken, Informationen zu Eigenmarken und Warenkunde.

Relevanz-Analyse: Rubriken und Themenfelder
] Nr. Rubriken

Sichern . Vorstellung von neuen Produkten und Marken
Informationen zu Eigenmarken

Sehr zufrieden A
Halten

Informationen und Neuigkeiten aus der EDEKA Zentrale

n Berichte zur Warenkunde

2 7]
85 n Portraits von Mérkten/ Neuerdffnungen

| e 5 Informationen aus den EDEKA Regionalgesellschaften

Zufriedenheit
\]

7 Berichte zu POS-Gestaltung und Ladenbaukonzepten

8 Aktuelle Branchennews

10 Informationen zu Management und Karriere

Uberprufen Verbessern

11 Firmenportraits von Startups, zum Beispiel ,Foodstarter*

|
|
|
|
:
: 9 Tipps zu Rechtund Geld
|
|
|
l
Weniger zufrieden @ :

Weniger wichtig Sehr wichtig
Basis: (n=411) g Wichtigkeit >

Frage 5: Wie wichtig sind lhnen die folgenden Rubriken und Themenbereiche der EDEKA handelsrundschau? Bitte geben Sie Ihre Meinung auf einer Skala von 1 fiir ,(iberhaupt nicht wichtig* bis 5 fir ,sehr
wichtig" an. | Frage 6: Und wie zufrieden sind Sie jeweils mit der Rubrik bzw. dem Themenbereich ? Bitte geben Sie Ihre Meinung wieder auf einer Skala von 1 bis 5 an. 1 steht dieses Mal firr ,liberhaupt
nicht zufrieden* und 5 fiir ,sehr zufrieden. Nach Mittelwert

Wir  Lebensmittel.




Ein knappes Funftel der Leser auRert Wunsche bezuglich der Inhalte.

Diese entfallen auf unterschiedliche Bereiche.
Anregungen fur die inhaltliche Gestaltung der EDEKA handelsrundschau

18%

Regionalitat Innovative, zukunftstrachtige
Themen

Ranking/ Vergleich von EDEKA Markten

Berichte iiber Wettbewerber

der Leser der EDEKA
. handelsrundschau aufem Portraits von Markten/ Neuer6ffnungen
1% im _ in der Befragung Management/ Karriere
Jahr 2012 Wiinsche beziiglich der
inhaltlichen Berichte zur Warenkunde (z.B. Getrénke)
Ausgestaltung.
EAN-Codes bei Produktvorstellungen beifiigen

Basis: 2019: (n=411) | 2012: (1=400) %
Frage 7: Gibt es eine bestimmte Rubrik oder einen Themenbereich, den Sie bislang in der EDEKA handelsrundschau vermissen? Darstellung der relevantesten Nennungen (1-2%), SchriftgréRe symbolisiert Haufigkeit der Nennung

Wir

Lehensmittel.
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Zwei Drittel der Leser wunschen sich einen gleichbleibenden Umfang

bezuglich der EDEKA-Berichterstattung.
Anteil der EDEKA-Berichterstattung in der EDEKA handelsrundschau

ha_nge_ls_rundschq_l_l_

. @
2019 28

B Anteil soll groRer werden Anteil soll gleich bleiben [ Anteil soll geringer werden Weil} nicht/ Keine Angabe

Basis: 2019: (n=411) | 2012: (n=400)
Frage 8: Wie bewerten Sie den Anteil an Berichten und Informationen tber EDEKA? In %

Wir
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Zusammenfassung 1/2

Leserstruktur

= Die Leserschaft der handelsrundschau ist gepragt durch einen hohen Anteil an Unternehmern bzw. Fihrungskraften. Im
Mittel sind die Leser mit 41 Jahren jlnger als noch 2012 (45 Jahre). 30% der Leser leiten GroRflachen (>2000m?).

= Durch den im Vergleich zu 2012 gestiegenen Anteil an SEH-Mehrfilialunternehmen steigt auch der Anteil an Markt- bzw.
Betriebsleitern unter den Lesern. Zugleich sinkt der Anteil an Inhabern/ Eigentimern.

Lese- und Nutzungsverhalten
= Weiterhin hohe, im Vergleich zu 2012 allerdings leicht gesunkene Lesehaufigkeit (8,7 von 12 Ausgaben, 2012: 10,6).

Auch der Leseumfang ist ricklaufig. 61% lesen in der Regel (fast) die gesamte Ausgabe (2012: 75%).
= Eine Ausgabe wird (weiterhin) etwa 1,8 mal gelesen und im Mittel an 16,2 Personen weitergereicht (2012: 12,9).
» Die handelsrundschau-App wird aktuell kaum genutzt. Nur 2% nutzen sie haufig bzw. ab und zu.

= Die handelsrundschau ist der mit Abstand relevanteste Fachtitel der Zielgruppe. Allerdings gewinnt das Internet als
Informationsquelle an Bedeutung und liegt mit der Fachpresse hinsichtlich Nutzungsfrequenz auf einem Niveau.

= Unverandert hohe Relevanz von Beilagen (60%) und Anzeigen (56%).
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Zusammenfassung 2/2

Bewertung von Inhalten und Gestaltung

Gesunkene Leser-Blatt-Bindung. 59% wurden die handelsrundschau bei Einstellung vermissen (2012: 68%).
Die Gesamtzufriedenheit ist hingegen auf hohem Niveau stabil (86% zufriedene Leser).

Das Heft wird in puncto Aktualitét der présentierten Informationen und Auswahl der Themen besser bewertet als noch
2012. ABER: Die Bewertung der Relevanz fiir den Berufsalltag (der Berichte und des Magazins im Allgemeinen) fallt im
Vergleich zu den weiteren Aspekten verhaltener aus. Zugleich ist die Relevanz ein zentraler Zufriedenheitstreiber.

Trotz einer Steigerung gegenuber 2012 ist die Auswahl der Titelthemen verbesserungswurdig. Sie ist ebenfalls ein zen-
traler Zufriedenheitstreiber, belegt in der Leistungsbewertung aber lediglich einen mittleren Rang (4. Rang, T2B: 69%).

Gestiegener Bedarf, in der handelsrundschau mehr Uber politische Entwicklungen zu erfahren, die fiir die
Lebensmittelbranche relevant sind: 54% der Leserschaft stimmen aktuell dieser Aussage zu (2012: 45%).

Inhaltlich stehen im Fokus der Leserschaft die Aspekte Vorstellung neuer Produkte und Marken, Informationen zu
Eigenmarken und Warenkunde. Gleichzeitig fallt die Zufriedenheit mit diesen Themen am groten aus.

Die Zufriedenheit mit den aus Lesersicht weniger relevanten Themenfeldern Management & Karriere, Tipps zu Geld und
Recht sowie Firmenportraits zu Startups fallt hingegen geringer aus.
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E Empfehlungen

= Relevanz fur den beruflichen Alltag der Zielgruppe steigern:

—> Praxisbezug der Leserschaft insgesamt starker fokussieren, insbesondere bei der
Auswahl der Titelthemen

—> Fur die Lebensmittelbranche relevante politische Entwicklungen inhaltlich begleiten
—> Gelegentlich Themengebiete aufgreifen, die starker zukunftsorientiert sind

= Aktuelle inhaltliche Starken beibehalten:

—> Hohe Zufriedenheit in den Themenbereichen Vorstellung neuer Produkte und Marken,
Informationen zu Eigenmarken und Warenkunde sicherstellen

= Schwachere Themenfelder uberarbeiten:

—> Management & Karriere, Tipps zu Geld und Recht sowie Firmenportraits zu Startups
werden als weniger relevant erachtet
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