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Dieses Modul richtet sich an Die Kursdauer betrdgt 10 Tage

Fachkrafte und interessierte 9 Tage Prisenz. 1Tag Online
Mitarbeitende in der (9 Tag ' 9 )
Abteilung Obst & Gemiise. Frischer, neuer, belebter!

Fachkraft Obst & Gemuse 2.0 jetzt noch
besser mit digitalem Mehrwert.

Maximal
12 Teilnehmende



achkraft Ohst & Gemiise 2.

Das Rundumwissen tber Obst und Gemuse, ein sicheres Auftreten und die wirtschaft-
liche Fuhrung der Obst & Gemuse-Abteilung. Warenkunde mit Verkostungen, Grun-
dlagen gesunder Erndhrung, Beratungsgesprache, Deklaration, Markt- und Produk-

tionsstattenbesichtigungen vermitteln Ihnen praxisnahe Kenntnisse als Profi.

Im  Weiterbildungsmodul zur ,Fachkraft Obst & W as erwartet Sie?
GemuUse"” behandeln wir Fragen rund um die Waren-
kunde, vermitteln lhnen betriebswirtschaftliche
Grundlagen und zeigen lhnen, wie man eine Aktion
plant und auswertet. Kurz, wir machen Sie fit, damit
Sie durch sicheres Auftreten und Kompetenz glan-
zen. So macht der Berufsalltag richtig Freude.

Die Inhalte der Weiterbildung werden
durch eine optimale Verzahnung von
online und Prasenz noch praxisnaher.

Das EDEKA Wissensportal bietet mit

Foren und regelmaBigen Austausch-
Web-Seminaren eine individuelle Betreuung.
Durch gezielte Vor- und Nachbereitung
zwischen den Blocken ist ein erhdhter
Transfer erlebbar.

Die Maglichkeit vom Erfahrungswissen der
anderen Teilnehmenden zu profitieren.

Die Weiterbildung ist gegliedert in drei Seminarblécke
in Prasenz mit insgesamt neun Tagen (inkl. Prufung).
Zusatzlich sind online Module zur Vorbereitung,
Nachbereitung und Festigung des Wissens mit einer
Lernzeit von insgesamt einem Tag eingeplant.
AbschlieBend legen Sie vor einem TUV-Ausschuss

eine schriftliche und eine mdndliche Prufung ab. So ist Was miissen Sie mitbringen?
gewabhrleistet, dass Sie Ihre Kompetenzen nachhaltig Fine abgeschlossene kaufmannische
in die Praxis umsetzen konnen. Ausbildung

o Oder zwei Jahre Berufserfahrung, davon ein
Sie sind in der Lage Fragen lhrer Kundschaft kompe- Jahr in der Abteilung Obst & GemUse

tent zu beantworten, wissen, wie Sie souveran mit
Reklamationen umgehen, und kennen verschiedene
Maoglichkeiten der Verkaufsforderung im Bereich Obst Wer zertifiziert Sie?

und Gemuse. Gemeinsam mit dem TUV Rheinland

verleihen wir lhnen nach bestandener
Prufung das Zertifikat.

Was Sie sonst noch wissen miissen?

Das Zertifikat muss nach drei Jahren
erneuert werden, damit Sie Ihr Wissen
regelmaBig erweitern und nachhaltig
aktualisieren. Und wer weiB: Vielleicht
steht fur Sie nach der "Fachkraft” die
darauf aufbauende Zertifizierung
"Fachexpert:iin Obst & Gemuse” an.

E Training & - weiere
o nformationen
EDEKA Entw“:klung auf der Ruckseite
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Wachsen Sie mit uns.

Die Kundschaft im Fokus lhre Abteilung im Blick

O Trends und Konsumverhalten Recht und Kennzeichnung — gewusst wie
O Verkaufsférderung und Aktionen Grundlagen des betriebswirtschaftlichen Handelns
O Warenkunde als Kernkompetenz Qualitatssicherung aktiv umsetzen
O Beratungs- und Verkaufsgesprache aktiv fuhren Bio-Sortiment und Eigenmarken als Chance
Auf den Spuren Ihrer Ware
Grundlagen einer ausgewogenen Ernahrung

Dauer: 2 Tage Dauer: 3 Tage

Aktiv im Markt

0 Obst & Gemduse: Présentation in Theorie und Praxis

O Warenkunde als Kernkompetenz

O Prifungsvorbereitung: Vorstellung lhrer
durchgefuhrten Aktion

Dauer: 4 Tage

Schriftliche Prifung: 60 Minuten, 40 Multiple-Choice-Fragen
Mundliche Prifung: durchgefuhrte Aktion in Power-Point oder Situationsaufgabe

nach 3 Jahren

Sie werden Uber aktuelle Themen informiert, erlangen Kenntnisse Gber Neuerungen und ihre praktische Anwendung. Das Wissen
wird erweitert und vertieft. So konnen Sie weiterhin mit lhrem zertifizierten Wissen werben.

ANMELDUNG
EDEKA ZENTRALE INFOS & BUCHUNG Ofy=10 -7
Handels Stiftung Telefon: 040 6377 3355 ¥ Tram!ng &
Training & Entwicklung E-Mail: seminare@edeka.de . Entwu:klung
New-York-Ring 6 Internet: www.seminare.edeka

22297 Hamburg



