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EDEKA fordert den selbststandigen Einzelhandel

Kaufmann Frank Heberlein startet am 1. November in die Selbststandigkeit mit EDEKA

e Marktleiter ibernimmt den EDEKA-Markt in der Bergfeldstrae in Braunschweig
e Kundenzufriedenheit hat héchste Prioritét

e Soziales Engagement vor Ort

Braunschweig, 28. Oktober 2022. Zum 1. November wechselt Frank Heberlein von der Marktleitung
in die Selbststandigkeit als EDEKA-Kaufmann. Er flhrte bisher den zur genossenschaftlich
organisierten Regionalgesellschaft EDEKA Minden-Hannover gehérenden EDEKA-Markt in der
BergfeldstraRe 1 als Angestellter. Jetzt ist er Inhaber und damit als Kaufmann auch wirtschaftlich
eigenverantwortlicher Unternehmer. ,Ich freue mich, den Markt noch individueller gestalten zu kénnen®,
betont Frank Heberlein. Der Schritt in die Selbststéandigkeit war genau der richtige — davon ist er
Uberzeugt. Seinen Markt mdchte er stetig weiterentwickeln, dabei immer die Bedirfnisse der Kunden

im Blick behalten.

Die Ubernahme ,seines” Marktes als selbststandiger Kaufmann war fir Frank Heberlein nun der nachste
Meilenstein seiner Karriere. Zwei Dinge haben ihn in diesem Entschluss bestarkt. ,Die Unterstitzung
meiner Familie und meines Teams — alle stehen voll hinter mir. Zudem hat das Prinzip der
Genossenschaft maflRgeblich zu meiner Entscheidung beigetragen. Die Tatsache, Erfahrungen anderer
selbststéandiger EDEKA-Kaufleute nutzen zu kénnen und die Verbundenheit in dieser Genossenschaft
zu erfahren, ist sehr wertvoll und gibt gerade in der Anfangszeit viel Sicherheit®, betont der

Existenzgrunder.

Kundenzufriedenheit hat héchste Prioritat

Frische, personlicher Service und Kundenzufriedenheit haben bei dem selbststandigen Einzelhéandler
hodchste Prioritat. Er kennt seine Kunden bereits aus der Position als Marktleiter und hat immer ein
offenes Ohr fur ihre Bedurfnisse — ein Angebot, das es nicht tberall gibt. Die Kunden finden in seinem
EDEKA-Markt auf einer Verkaufsflache von rund 625 Quadratmetern etwa 15.000 Artikel, von
GUT&GUNSTIG-Produkten auf Discount-Preisniveau (iber Markenartikel bis hin zu regionalen,
nationalen und internationalen Spezialitdten. 15 Mitarbeitende stehen im Markt bei Fragen rund um die
Produkte helfend zur Seite. ,Mit ihrem Einsatz und ihrer Leidenschaft sind sie der Schlussel zu unserem

Erfolg“, schwarmt Frank Heberlein.

Das Markt-Team legt groRBen Wert auf Regionalitét. Insgesamt arbeitet Frank Heberlein mit rund 20

Lieferanten aus der Region zusammen. Zu seinem Lieferanten-Netzwerk gehdren beispielsweise
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FUHSETALGEMUSE, Fleischerei Emmerich, Gymrek Fleisch- und Wurstwaren, Eierhof GroR Lafferde,
Obsthof Riess, Okerbienen Honig, Mumme Brauerei, Eisforum Querum. Weitere regionale Produkte

sind unter der Kennzeichnung ,EDEKA Heimatliebe® im Sortiment zu finden.

Soziales Engagement vor Ort
Frank Heberlein und sein Team fiihlen sich der Region verbunden und méchten das auch Uber das
Sortiment hinaus zeigen. So werden regelméaRig Lebensmittel an die Braunschweiger Tafel gespendet.

Daruber hinaus unterstutzt der EDEKA-Kaufmann weitere soziale Projekte ortlicher Einrichtungen.

EDEKA unterstitzt bei Existenzgriindung

Beim Aufbau seiner Existenz erhalt Frank Heberlein vielféltige Unterstitzung von der EDEKA-
Genossenschaft. Neben dem eigentlichen Warengeschéft zéhlen Finanzdienstleistungen ebenso dazu
wie die betriebswirtschaftliche Beratung und Schulungsangebote. Das Gros der EDEKA-Markte wird
von unternehmerisch selbststandigen Einzelhéndlern geflihrt. Deutschlands Lebensmittelhéndler
Nummer 1 sieht darin seine entscheidende Starke. Das Engagement der Selbststandigen sorgt fur das
Lokalkolorit der Markte, das am Bedarf der Kunden und am Umfeld orientiert ist. GemaR des
genossenschaftlichen Férderauftrags schafft EDEKA so selbststandige, mittelstandische Unternehmer-

Existenzen im Lebensmittelhandel.

Im Uberblick: EDEKA Heberlein
e Adresse: Bergfeldstr. 1 in 38122 Braunschweig
e Verkaufsflache: 625 Quadratmeter mit 15.000 Artikeln
e Mitarbeitende: 15 (davon 2 Auszubildende)
¢ Bedientheken: Fleisch und Wurst, Kase, Fisch, Backwaren
e Kassen: 2

¢ Offnungszeiten: Montag bis Samstag von 7:00 bis 23:00 Uhr

EDEKA Minden-Hannover im Profil

Mit einem AuRenumsatz von rund 11 Milliarden Euro und rund 77.700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
(einschlieBlich der selbststandigen Einzelhandlerinnen und Einzelhandler) ist die EDEKA Minden-Hannover die
umsatzstarkste von insgesamt sieben Regionalgesellschaften im genossenschaftlich organisierten EDEKA-
Verbund. Sie besteht im Kern seit 1920, erstreckt sich von der niederlandischen bis an die polnische Grenze und
umfasst Bremen, Niedersachsen, einen Teil von Ostwestfalen-Lippe, Sachsen-Anhalt, Berlin und Brandenburg.
Zwei Drittel der insgesamt 1.480 Markte sind in der Hand von selbststdndigen EDEKA-Kaufleuten. Zum
Unternehmensverbund gehoren dariber hinaus mehrere Produktionsbetriebe, darunter die Brot- und
Backwarenproduktion Schéfer’s, die Produktion fur Fleisch- und Wurstwaren Bauerngut sowie das
Traditionsunternehmen fir Fischverarbeitung Hagenah in Hamburg.
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